Hoe zit dat met de Vrijwilligersverzekering?
Wat valt er onder de gemeentelijke verzekering?

Wanneer een vrijwilliger vrijwilligerswerk doet
binnen jouw organisatie, kan daar schade of
letsel ontstaan bij de vrijwilliger of een derde.

De Westfriese gemeenten hebben allemaal
een vrijwilligersverzekering afgesloten bij
Centraal Beheer Achmea om deze risico’s af
te dekken. Hiervoor hoef je vrijwilligers niet
aan te melden en er is geen leeftijdsgrens.

Maar...daar zitten wel wat bijzonderheden
aan die we hier verder uitleggen.

“Vrijwilliger is degene die in min of meer
georganiseerd verband onverplicht en
onbetaald werkzaamheden verricht ten
behoeve van anderen en/of de samenleving
waarbij een maatschappelijk belang wordt
gediend.”

Hieronder vallen:

-mantelzorgers

-maatschappelijke stagiaires

-jongeren in maatschappelijke diensttijd
-asielzoekers en statushouders
-uitkeringsgerechtigden die vrijwilligerswerk
als tegenprestatie doen

-‘gewone vrijwilligers’

Brandweer- en politievrijwilligers vallen niet
deze verzekering!

Net als in het dagelijks leven loopt een
vrijwilliger ook risico tijdens het doen van
vrijwilligerswerk. Denk aan:

- zelf oplopen van schade of letsel

- schade of letsel toebrengen aan derden
- deelname aan verkeer met eigen auto

- rechtsvervolging

- bestuursaansprakelijkheid

De verzekering van de gemeente heeft een
‘secundaire’ dekking. Dat betekent dat de
schade eerst ingediend moet worden bij de
eigen verzekering van de vrijwilliger of van de
organisatie. Pas als deze verzekering niet
uitkeert of onvolledig de schade dekt, treedt
de gemeentelijke verzekering in werking.

- particuliere aansprakelijkheidsverzekering
van de vrijwilliger

- (WA) autoverzekering van de vrijwilliger

- bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering
van de organisatie waar de vrijwilliger
werkt.

- rechtsbijstandverzekering van de vrijwilliger

Voor en aantal zaken kun je de gemeentelijke
vrijwilligersverzekering rechtstreeks
benaderen:

- blijvend letsel/invaliditeit van de vrijwilliger

- overlijden van de vrijwilliger

Schade kun je bij één verzekering claimen.
Deze ernstige gevolgen kunnen bij meerdere
verzekeringen worden geclaimd. Deze
verzekering biedt een basis.

Bestuursaansprakelijkheid is ook secundair
gedekt onder de gemeentelijke verzekering,
mits de balans van de organisatie niet meer
bedraagt dan € 500.000,=

Bij de secundaire dekking geldt wel dat je als
vrijwillig bestuurslid moet kunnen aantonen
dat je ‘behoorlijk bestuurt’. Wanneer de WBTR
(Wet bestuur en toezicht rechtspersonen)
goed is ingebed in de organisatie en hiernaar



wordt gehandeld, heb je de risico’s op
kennelijk onbehoorlijk bestuur al verkleind.

Verzekering eigen auto vrijwilliger

Gebruikt de vrijwilliger zijn eigen auto om zijn
vrijwilligerswerk te doen en hij krijgt of
veroorzaakt schade of letsel, wordt dat
ingediend bij de eigen verzekering. Valt de
vrijwilliger hierdoor terug in No Claim, dan kan
dit worden ingediend bij de gemeentelijke
verzekering.

Een inzittendenverzekering door de vrijwilliger
is niet wettelijk verplicht. De organisatie kan
dit echter wel verplicht stellen aan de
vrijwilliger. Bij blijvende invaliditeit of overlijden
treedt de verzekering van de gemeente in
werking.

Wanneer gebruik van eigen auto planbaar en
structureel is (“verkapt taxivervoer”), kan het
zijn dat de eigen verzekering niet uitkeert. Dan
kan dit bij de gemeentelijke verzekering
worden ingediend.

Schade bij 1-op-1 vrijwilligerswerk

Een vrijwilliger kan ook een maatje hebben of
hulp bieden aan een ander zonder dat dit via
een organisatie gaat. Denk aan tuinhulp,
boodschappenhulp, fietsmaatje, budgetmaatje
etc. Ook hier geldt; bij schade of letsel meldt
de vrijwilliger dit eerst bij zijn eigen
verzekering. Wijst de eigen verzekering dit af,
meldt pas dan bij de gemeentelijke
verzekering.

Uitzondering bij de gemeentelijke verzekering
is dat schade ontstaan door het doen van een
onjuiste belasting aangifte of administratieve
fout niet onder de dekking van de
gemeentelijke verzekering valt.
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Samenvattend
De verzekering is een vangnet voor de
vrijwilliger.

» De dekking is altijd secundair; claim
eerst bij de eigen verzekering
Stuur een afwijzing mee van de eigen
verzekering.

» Onvoorzichtigheid valt niet onder de
polis.

» Onbehoorlijk bestuur valt niet onder de
polis.

» De gemeentelijke verzekering is geen
reden voor organisaties om de eigen
verzekering op te zeggen.

» Immateriéle schade valt niet onder de
dekking.

» Schade melden gaat via de website
van Centraal Beheer Achmea

Enkhuizen
Drechterland
Hoorn

Koggenland
Medemblik

Opmeer
Stede Broec

Link naar: Polis, schadeformulier en
verdere informatie bij Centraal Beheer
Achmea

Ondersteuning nodig?

Wil je meer weten over dit onderwerp?
Heb je behoefte aan voorbeelden, tips of
advies?

Neem contact op met Vrijwilligerspunt
voor een adviesgesprek.

Contactinformatie

Vrijwilligerspunt Westfriesland
Verbindt door Vrijwilligerswerk en Taal

Maelsonstraat 12 unit 2
1624 NP Hoorn
0229-216499

E-mail:




